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摘  要

 随着小学科学课程越来越受到重视，人们对科学教师的专业化水平提出了更高的要求。为此，国家，教研部门，学校加大了对教师的培训力度，以QQ群为载体的网络教研活动脱颖而出。“浙江小学科学网1群”作为国内影响力较大的小学科学教研类QQ群，是十分典型的代表。选取其作为本文进行调查研究的对象，目的是探究小学科学教研类QQ群对教师专业化水平的提高有无促进作用；同时，对小学科学教师培训和网络教研的有效性实施提出一些建议。本文通过文献研究法，数据分析法等研究方法，对“浙江小学科学网1群”2015年11月——2016年2月群聊天内容进行分析，最终得出“教研类QQ群对小学科学教师专业化水平的提高起促进作用”的结论。

关键词：教师专业化；教研类QQ群；教师培训
ABSTRACT

With the science curriculum having been paid more and more attention, people place a greater demand on the professional level of science teacher. For this reason, the government, the department of teaching and researching and school, have been strengthing training for the science teacher, so that the online training by QQ group stands out. Science Teaching QQ Group 1 of Primary School in Zhejiang, which is an influential science teaching and researching QQ group in China, is the most typical representative. This QQ group has been chosen as study object in this paper. The writer discusses if this kind of QQ group can improve the professional level of science teacher. At the same time, the writer makes some suggestions for the teachers' training and online teaching and researching. This paper discusses the chat content of Science Teaching QQ Group 1 of Primary School in Zhejiang from Novermber, 2015 to February, 2016, and draw a conclusion that the QQ group of teaching and researching can improve the professional level of science teacher.

Key words: Teacher Specialization;QQ group class teaching and research;Teacher Training 
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一、 引言

 (一) 问题提出 

为了适应社会的高速发展，综合性科学课程已经成为中小学科学课程发展的总体趋势，人们对科学教师的专业化水平提出了更高的要求。教师专业化水平提高不仅是教育发展与改革中的一个热点问题，也是新课改推进过程中的一个难点问题，更是全面实施素质教育的一个重点问题，它是基础教育教学改革成败的关键。

近年来，随着我国科学课程改革的深入，小学科学教育暴露出许多问题。从表面上看，对科学课的不重视是造成这些问题的原因；深层次来看，科学教师的素质，才是决定科学教育质量的关键。因此提高小学科学教师的专业化水平，是推行基础教育改革的一项重要任务。现阶段提高我国小学科学教师专业化水平的有效途径有很多，最常见的是加强对科学教师的专业培训，如教师国培等。

目前常见的教师培训活动形式有听课、评课、专题讲座、讨论交流等,但受到年龄、地区、学校、职称等因素的影响,教师们对教师培训的看法存在极大差异。当前常见的教研活动中,一则教师没有选择的余地,二则活动次数少,往往处于被动的地位,这样对教师而言就成了“要我教研”,而不是“我要教研”,其效果和积极性就可想而知了。

以专题讲座的形式开展的教研活动,主讲人往往就是地区教研员或者骨干教师。他们往往只是把参加培训时的书面笔记像传声筒一样传递下去，逐级传递过后，新理念传达到乡镇最后一级教师,就可能己经大幅“缩水”和“变质”了。

受到时空条件的影响, 传统的教研活动参培教师们必须在同一时间、同一地点才能进行。由于课程和学校等条件限制,很少有教师能经常参加区，县，市级教研活动，省级更是难加如此，国家级更是难上加难。有时各个学校的教研组也会进行教研活动,但是因为参与的人员少，每个年级可能就两三个老师,探讨具体问题难度大,效果也并不明显。

传统教研模式似乎在新课程背景下已经很少起到应有的传递新思想新观念的作用,应考虑多途径开展教研活动，加快提高教师的专业化水平。

近年来，伴随着网络化的快速发展和使用人群的进一步大众化，借助网络的QQ群，微信等公众平台也悄然成为主流的交流媒介。网络学习日益成为教师获取专业知识、提升专业素养的重要途径。其中，QQ群以其易用性，可用性以及便携性，已成为教师自组织开展网络学习，建立专业学习共同体的重要方式。

本文通过对教研类QQ群的调查分析，讨论其对教师专业化水平的提高有无促进作用。

(二) 相关文献综述

1．研究现状

科学（7—9年级）课程标准（实验稿）中指出：“当前我国开展的基础教育课程改革，对教师的专业素质提出了全面要求，教师角色的再造，已经成为科学课程改革的核心之一。【1】
在关于教师专业化的研究中，张啊媛在《改革开放三十年小学科学课程演进研究》中提到，为实现科学教师专业化的发展，应从实现教师培养和培训的专业化发展入手。【2】根据教师专业化的理论，可将教师专业化发展的过程，大体分为四个阶段，即准备阶段、适应阶段、调整阶段和成熟阶段。在各个不同阶段，教师应该依据不同的发展内容和侧重点，重点培养和培训，以提高自身专业素质。

叶澜教授提出教师专业化的定义应该包括知识结构、能力结构、教育信念、专业态度与动机、自我专业发展需要等五个方面；朱小曼则认为是观念系统、知识系统、心理与伦理人格系统；林崇德认为教师专业化是职业理想、教育观念、知识水平、教学监控能力、教学行为与策略各方面兼备的一种职业状态。霍勒斯在《教师角色》一书中指出，专业化教师的应有素养包括：“积极履行社会服务，长期接受系统知识训练，拥有高度的自主性，定时进行职后教育，信守教师群体的伦理规范。”王长纯创新性的提出：“新型专业化教师应具备的条件已超越刻板的学科知识、教育理论以及教育能力的范围，扩展到作为教师的各个方面”的主张。

肖存在《论教师专业化及其推进策略》中提出教师个体专业化是一个人从“普通人”变成“教育者”进而变成“研究者”的专业成长过程，是教师个体专业不断发展的过程。【3】吴永军在《我国教师专业化研究：成绩，局限，展望》中把教师专业化定义为：教师在整个专业生涯中，通过终生专业训练，习得教育专业技能，实施专业自主，表现专业道德，并逐步提高自身从教素质，成为一个良好的教育专业工作者的专业成长过程。【4】吴喜春在《探析小学科学教师专业化的培养》中特别提到教师职业化，他说到教师职业化是指教师职业具有的职业条件和培养体制，有相应的管理制度和措施，成为一种服务公共事业的职业。专业的小学科学教师需要专门的科学素养、知识结构和教学能力，并需要经过长期持续的努力才能获得并维持。【5】杨金才在《论小学科学教师专业化的实现途径》中认为科学教师的专业性除了所有老师都应该拥有的共同素质之外，还表现在科学所需的专业能力，专业知识以及专业道德等各个方面。【6】
在QQ群对教师专业化水平的提高研究中，比较有代表性的是孟召坤等在《基于QQ群教师学习共同体运行现状研究》中，认为“QQ群以其易用性、可用性及便携性，已成为教师自组织开展网络学习，建立专业学习共同体的重要方式。”【7】
QQ群是腾讯公司推出的多人实时交流服务，是QQ软件强大功能的体现之一。群主在创建群以后，可以邀请朋友或有共同爱好的人到一个群里聊天。在群内除了实时聊天，腾讯还提供讨论组、群公告、群共享、群邮件、群相册、群名片、群内多人语音聊天、群视频、群聊天记录等功能，为用户提供多种交流方式。

小学科学教师们以QQ群为主导，综合性地使用网络工具，构建一个没有地域限制，没有时间限制，优势互补，参与人员广泛的虚拟教育平台，实现网络世界中的资源共享，成为了小学科学教师专业化发展提供新的途径。

2．相关概念界定

（1）教师专业化

综合众研究者的观点，本文所提到的教师专业化应具备的素养和发展要求主要表现在：专业理想与教育理念、专业道德与专业精神、专业知识与专业技能等三个方面。

（2）网络教研

网上听评课、网上备课、网上资源共享等都是当前教师进行网络教研活动的主要形式。主要方式有浏览专题学习网站、参加教研论坛活动、利用QQ 群、微信群等在线聊天工具、利用电子邮件、博客、微博进行实时交流等等。本文所研讨的“QQ群环境下的教学研讨”就是网络教研活动的一种。

（3）QQ群与教研类QQ群

本文所指的教研类QQ群是教师建立的，或以教师为主体用户的，以探索教学规律，总结推广先进教学经验，推动教学深化改革，提高教师专业化水平为主要交流内容的QQ群。科学教师进行QQ教研时，可根据需要申请建立相应QQ群，即小学科学教研类QQ群。

 (三) 研究方法

1.文献研究法

文献研究法是指根据论文的研究内容和研究目的，通过查阅大量文献资料来获取有用信息，从而准确全面地了解和把握所要研究问题的一种研究方法。在本研究的准备期间，笔者大量研读了相关参考书目和学术论文。通过大量的查阅文献资料，理清了本研究的研究现状，学习到了相关的理论知识。

2. 数据分析法

本文对国内小学科学相关QQ群的应用现状进行调查，并以“浙江小学科学网1群”为例，通过excel统计工具进行内容统计分析，得出该群发言频度、情感分布、高频词等数据图表。

二、有关教研类小学科学QQ群的调查分析

(一) 创建条件

传统中小学教师面对面交流，如教师培训、专题讲座等固然是最好最直接的交流方式，但受时间、经费、空间等因素的影响，不能随时随地开展，不利于教师之间的及时交流沟通。此外，教师培训和讲座，与传统课堂模式一致，主讲人在台上滔滔不绝，与会教师在台下埋头听讲，讲座结束，各自散去，交流内容不够深入和细化，缺少有效的互动。即使是在同一个学校内，也鲜有全体教师聚在一起有效交流学习的机会。在这样的境况下，腾讯 QQ 群进入了小学科学教师的视野。据不完全统计，QQ 在教师中具有很高的普及率和使用率，超过 90%的教师拥有至少一个QQ，是当前人们进行交流和通信的重要方式之一。QQ 在科学教师中的普及为建立QQ 小学科学交流群提供了前提条件。而 QQ 群使用方法也很简单，只需在电脑或手机上安装 QQ 软件，熟练运用 QQ 群功能即可实现。QQ 群克服了传统教研活动的时空限制，具有实时性、交互性、廉价性、记录性等优势，各类QQ小学科学交流群也如雨后春笋般建立起来。

 (二) 教研类QQ群分类

1.按照行业成员职业划分

按照成员职业可以把教研类QQ群划分为小学科学行业交流群和业余交流群。

小学科学行业交流群，如“浙江小学科学网1群”，对外公开，群规模一般比较大，以自愿加入为主，成员数量在200——1000不等。此类群人员构成复杂，彼此不认识或不熟悉，来自全国各地的中小学。群讨论内容基本上围绕小学科学教学做同步讨论。大都强制推行实名制，所有成员的群名片由“地区—姓名”的形式组成。这类群主要存在人员繁多、不易管理等问题。

业余交流群被定位为小学科学业余爱好者群，群命名诸如“中科院未来科学家成长”、“世界小科学家”之类。对外公开，群规模较小，加入方式自愿。这类群是基于对小学科学的共同兴趣爱好和学习需求建立起来的，群成员多用匿名身份进行交流。这类群还包括国内高校科学教育专业班级群，群成员为科学教育专业学生，他们因为对小学科学课程感兴趣而选择将其作为今后的职业进入高校求学，目前还未正式从事科学教育行业工作。

2.按照成员所在地范围划分

按照成员所在地范围可以把教研类QQ群划分为单个地区交流群和全国交流群。

单个地区交流群定位为单个学校内部工作群，群一般以学校科学教研组全称命名，如“星城实验小学科学教研组”群，一般只对内公开，成员数量稳定，群规模也比较小，加入方式自愿或强制。这类群人员彼此认识，构成简单，基本来自同一学校。群讨论内容以该校科学课程日常实施与管理为主，如各类通知、文件传送等。大都强制采取实名制，所有成员的群名片直接显示姓名。这类群主要存在话题不多、成员放不开等问题。

全国交流群成员所在地范围广，几乎涵盖全国各地的科学教师及爱好者，如“浙江小学科学网1群”等。一般对外公开，群规模比较大。群成员彼此不认识，讨论内容丰富，交流氛围浓。这类群存在成员互动少，人员多且杂，难以管理等问题。

 (三) 具体案例分析

1.案例选择与群介绍

这里主要以一个小学科学行业交流群——“浙江小学科学网1群”为研究案例，进行客观数据分析。浙江省作为全国小学科学课程发展的龙头地区，其科学课程的发展在很大程度上带动全国的小学科学课程发展。

“浙江小学科学网1群” 以下简称“1群”，群号为166745060,建群目的是为了方便浙江小学科学网、浙江小学科学论坛两大小学科学网络教研平台网民交流，是以小学科学教学经验交流为出发点。截至2016年4月19日，加入到“1群”的科学教师接近2000人，其中包括教学一线的科学教师，课程专家，科学教育理论研究人员等。据不完全统计，加入到“1群”的老师来自于全国多个地区，覆盖面十分广泛，形成了影响全国范围的小学科学教研网络群体。

因此，通过对“浙江小学科学网1群”聊天内容进行研究，可以基本了解在网络环境下，众一线教师专业化水平的发展情况，以期探索教研类QQ群这一网络形式，对于小学科学教师提高自身专业化水平是否存在积极促进作用

本文研究数据取自1群 2015年11月1日至 2016 年2月29日群聊天记录，共计120天。

2.统计方法

Excel是微软公司的办公软件Microsoft office组件之一，是微软办公套装软件的一个重要的组成部分，它可以进行各种数据的处理、统计分析和辅助决策操作。

3.统计内容

（1）笔者定期收集群聊天记录，并分时段对群内聊天内容进行统计，记录不同时段群内的发言人数及发言条数。

（2）按照科学与技术、生命科学、物质科学、地球与空间科学、教法（作业、资料、课堂教学进度及方法）、情感交流、咨询分享、学术研修、管理（课堂管理、群管理）、其他等13类关键词对群聊天内容进行分类，并计算各关键词占总体聊天内容的百分比。

4．统计结果与分析

（1）发言高峰时间统计结果与分析

QQ群成员发言高峰时间统计。经过长达4个月的聊天内容记录，再由Excel汇总，该群发言高峰时间见图1。
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图2-1群发言高峰时间表  
从图1-1可以看出，每天群内发言高峰时间为22点—8点，8点—10点，以及20点—22点。

早上8—10点、晚上20—22点这两个时间段群内关注度较高，重要的信息或重要问题建议在这些时间段发布，及时得到回应的机会比较大。凌晨22点到早上8点之前群内关注度虽高，群活跃度也比较大，但多为早晚问候消息，所以重要信息发布应避开这一时间段。

中午12点—14点，下午16点—18点，这两个时间段群发言人数较少，群活跃度低迷。建议群内教师不要在这两个时间段发布重要信息。

建议利用这些高峰时间，在群内开展小型研讨，为新手教师答疑解惑，为提高其专业化水平开辟新的途径。

（2）聊天内容统计结果与分析

1群的聊天交流形式分为两种，一种是无组织无主题的实时交流，是成员们的自由交流；另一种是有组织有主题的研讨，即网络研修，是由群管理员或网络研修组织者提前准备的非自发的群内交流。

①无组织无主题实时交流

笔者对群内无组织无主题的实时交流进行了统计与分类，其分类标准如下：

《小学科学课程标准（实验稿）》将小学科学课教学内容分为：生命科学、物质科学、地理与空间科学、科学方法等四大类。基于此，在进行内容分析时，笔者将群内聊天内容根据其关键内容分为：科学与技术、生命科学、物质科学、地球与空间科学、教法（作业、资料、课堂教学进度及方法）、情感交流、资讯分享、管理（课堂管理、群管理）、其他等13类关键词。经excel统计显示，这13类关键词提及比例如图2所示。

[image: image2.wmf]高频词归类后统计

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

情感交流

咨询分享

科学与技术

生命科学

物质科学

地球与空间科学

作业情况

资料索取

课堂教学进度与方法

学术研究

课堂管理

群管理

其他

关键词类别

平均提及次数


图2-2群聊天关键词提及比例
如图所示，13类关键词中提及次数最多的是：情感交流、生命科学、物质科学三项。

情感交流关键词在聊天内容中所占比例非常大。

其内容主要包括问候、日常工作交流、情绪发泄等三大方面。早晚问候可以保证群活跃度，使群不会因长期禁声而沦为僵尸群。节日问候、节日红包等能拉近成员之间的距离，营造友好的群氛围。日常工作交流与吐槽可以释放一线教师的教学压力，宣泄教师职内的紧张情绪，有利于基层教师的身心健康。笔者认为情感交流恰恰可以提高群内小学科学教师专业化水平中的专业理想要求。

“1群”这样的交流平台，能够给落后地区的科学教师接触最新教育资讯的机会，使他们树立坚定的职业理想。群内的日常交流能使教师们感受团队的力量，继而给他们实现专业理想的信心。笔者认为适当的情感交流可以提高教师们的专业道德和专业精神，有利于教师专业化能力的提升。

生命科学与物质科学在群内的提及比例相对持平。

可以说这两个关键词所包含的知识正是小学科学教师的备课难点。随着科学教师的年轻化，小学科学教师的植物学知识缺失越严重。很多教师拍摄生活中的植物图片，放到群内互相交流欣赏。关于物质科学，“密度、溶解、音高变化”的提及量最大，这三课都是中学物理、化学的内容，本身具有相当大的难度。

长期的研究和讨论，群内教师们在知识上对这两个关键词的了解颇高，由此笔者认为对这两个关键词的讨论，能有效的提高教师专业化水平中的专业知识的要求。同时，为此建议将常用的植物资料编排成册，以教参的形式发给一线教师获奖常见植物的了解与辨认编入高校科教生教材，可缓解基层教师生命科学难教的现状。笔者认为对这两个关键词的多次讨论，有利于教师的专业知识提升。

根据统计结果，讨论提及次数较少的有：科学与技术，地球与空间科学等两项。

科学与技术关键词主要是指小学科学教学内容中的科学方法教学。其中包括科技活动、校园科技节的开展、实验室建设及创客等。经统计，笔者发现一线科学教师，尤其是未接受系统科职前教育的教师，大都不擅长科技活动组织，他们在组织校园科技节的时候，往往喜欢照搬其他学校的活动方案，缺乏自己的创新。基于此，笔者认为科技活动的设计和组织，可以成为日后小学科学教师培训的主要方向。

实验室建设也是群内研讨的热门之一，很多农村地区小学，建设科学实验室的经验不够。我们在进行偏远农村教师或校长培训时，亦可把小学科学实验室建设列为主要培训方向。在最新出现的新理论中，“创课”教育已经引起了群内很多老师的关注，尤其是经济发展水平较高的地区，如浙江、北京等地的教师，对这一理论保持着强烈兴趣。笔者认为，创课教学极有可能成为家偶尔科学课程的未来发展方向，一些具有科学教育专业的高校不妨早日引入，作为高校科教生的学习材料，以备不时之需。

地球与空间科学作为小学科学教学内容的主要组成部分之一，提及次数不多的原因是多样的。笔者认为其中所包括的宇宙，地质等章节难度系数大，有的兼职科学教师可能自己也不是十分清楚，因而选择模糊处理甚至简化处理，这直接导致关于地球与空间科学的讨论脱节。基于此，建议1群可以多多引进地球与空间科学方面的专业人才，如地质专家，天文专家，大学教授等，实时的加入到群讨论中，为教师们解疑答惑；或开展专题培训，给教师们创造地理的第二课堂。

②有组织有主题的研讨

1群内有组织有主题的研讨主要为：每月15日晚7:30—9:00,群内开展的专题网络研修活动。

1群网络研修成员分工明确，具体有网络研修策划人、研修主持人、其他成员等。

研修策划人负责制定网络研修的主题、分环节主题、分环节讨论的时长等，并利用 QQ群和浙江小学科学论坛及时发布网络研修的相关信息，如：网络研修的起止时间、主题等。为避免部分群成员因特殊原因未能及时得知相关信息，研修策划人将重复发布信息或者利用“群公告”功能发布相关信息。

研修主持人负责在活动进行时辅助主讲人主持，及时浏览群成员发送的消息，采取必要措施引导和促使活动开展，如：及时提问引领群成员进一步交流等。同时主持人要把握研修的时长和节奏，要注意确保每一节的讨论时间，并尽可能在这段时间内将分环节的主题讨论得更深入、彻底。

其他群成员是指 QQ 群内除研修策划人、研修主持人之外的参与网络研修的教师。这些成员中有一些非常活跃，在研修过程中积极发表意见、与群内其他成员进行互动，属于经常参加网络研修的教师。也有一些成员，参加网络研修次数少，表现不够积极，或只签到不发言，成为沉默者。

本文统计期间，共开展网络研修4次，分别为《曾宝骏——我们为何而教》《沈晓英——在课堂教学中学生的科学思维发展点》《李霞——基于科学核心素养的小学科学教学模式研究》《胡健——给孩子一个蝴蝶飞扬的童年》。

按照主题内容，笔者大体上将这四次网络研修分为三类，《曾宝骏——我们为何而教》为第一类，主要内容涉及科学教学的专业理想和教师价值观的塑造；《沈晓英——在课堂教学中学生的科学思维发展点》《李霞——基于科学核心素养的小学科学教学模式研究》为第二类，主要内容是围绕教师专业技能和课堂组织展开的；《胡健——给孩子一个蝴蝶飞扬的童年》则围绕教师专业知识开展，属于第三类。

因此，笔者认为有主题的网络研修可以促进教师的专业理想，专业技能和专业知识的提高，对促进教师专业化有极大的帮助。

三、结论与建议

经统计与分析，可以认为教研类QQ群对促进小学科学教师专业化水平的提高有极大的作用。在数据收集和统计过程中，通过对群聊天内容的分析，笔者发现了几大问题，并提出建议。

（一）引进专业人才，填补知识空缺

在群交流过程中，绝大部分讨论都是围绕学科知识开展的，其中生命科学和物质科学尤为突出。这从侧面反映出小学科学教师尤其是部分兼职科学教师的科学知识缺失，因此笔者建议各高校加强对在校科学师范生的知识教育；小学科学教师职后培训亦可加大对科学知识的培训比例和力度。地理与空间科学的提及次数少，课程难度大，建议群内引入大量天文地质等专业人才，为一线教师们进行教学科普，填补知识性空缺。

（二）提升专业技能，按需分配培训资源

教师专业化提升途径极其多样的今天，我们不能单一的选择其中的某一项，而应该多种途径相互配合，线上线下全方位进行教师培训。新手教师关注如何提高自己的基本教学技能，而骨干教师则关注更先进的教育信息，如创客等。利用地区性教研类QQ群统计当地教师们的需求，根据参培者的兴趣开展培训，可以达到事半功倍的效果。

（三）坚定专业理想，丰富研修主题

坚定的专业理想，是教师专业化中不可缺失的一项，又是在平时群交流中难以提及的，而网络研修作为有组织有主题的交流形式正好可以弥补这一遗憾。拓宽研修主题和范围，引入先进教学理念，一线教师现身说法等都可以坚定教师们的专业理想。

（四）端正专业态度，群内定期评优评先
作为网络教研平台，目前多数小学科学交流群相对松散，缺乏有效管理。不时有成员发送与教学无关的信息，扰乱群内正常的交流秩序。也有些小学科学交流群处于悄无声息的状态称为“僵尸群”。因此，建立相应的群管理制度，明确规范群内成员行为十分重要。定期进行群内评优评先，可以提高成员的交流兴趣，端正其专业态度。

四、结束语

经过四个月的群聊天记录收集，excel软件数据分析汇总，多次关键词的比较研讨，本文最终得出“教研类QQ群可以促进小学科学教师专业化水平提高”的结论。当然，由于时间条件限制，数据收集周期比较短，不足一个学期，得出结论的证据支撑比较单薄，有待继续跟进。另外，excel属于办公软件，只能做简单的数据分析，笔者计划使用ROSTCM工具进行内容分析，得出更精确更详尽的结论。
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